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حوادث و بلایا همواره بخشی جدایی‌ناپذیر از زندگی انسان‌ها به شمار می‌روند. رخداد حوادث و بلایا قدمتی به درازای تاریخ بشریت دارد و با  

بیشتر تجربیات بشری متفاوت است. این وقایع ذاتاً پیچیده هستند و منابع گسترده و متنوعی برای کمک به بازماندگان بلایا و همچنین پرسنل 

واکنش در بلایا و کادر پزشکی بیمارستان مورد نیاز است. به‌جز جنگ، معدود مخمصه‌های انسانی دیگری وجود دارند که به چنین واکنش‌های 

گسترده و بسیار هماهنگ نیاز دارند. چنین رویدادهایی خسارات سنگینی به دارایی‌ها و خانواده‌ها وارد می‌کنند و به‌طور قابل توجهی تمام 

جنبه‌های عملیات دولت را مختل می‌کنند. رشته سلامت در بلایا و فوریت‌ها یک رشته بین‌رشته‌ای است که در خصوص نحوه ارائه خدمات 

سلامتی در زمان بروز حوادث و بلایا آموزش می‌دهد. این رشته با شناسایی، ارزیابی و تحلیل خطر بلایا، شناسایی عوامل مؤثر بر وقوع و تشدید 

مخاطرات، آسیب‌پذیری‌های جوامع و عوامل خطر سعی می‌کند با استفاده از روش‌های علمی و فناوری‌های نوین وقوع انواع مخاطرات، 

اثرات سلامتی، آلام انسان‌ها و خسارات ناشی از بلایا را در جوامع کاهش دهد. با توجه به بلاخیز بودن ایران، آموزش بلایا در ایران سابقه 

طولانی دارد. با فعالیت‌های هلال احمر و سایر سازمان‌های امدادی این امر همواره مورد توجه بوده است. در حال حاضر رشته‌های دانشگاهی 

زیادی در سطوح مختلف تدریس می‌شوند. آموزش سلامت در حوادث و بلایا با عناوین مختلفی، همواره به‌عنوان واحدهای درسی در برنامه 

درسی رشته‌های مختلف علوم بهداشتی، پرستاری و پزشکی مورد توجه بوده است. دوره‌های مختلف کوتاه‌مدت همواره توسط دانشگاه‌های 

مختلف طراحی و اجرا شده‌اند. برگزاری آزمون کنکور در مقاطع کارشناسی ارشد و دکترا و رقابت فشرده در بین دانشجویان برای ورود به مقاطع 

تحصیلات تکمیلی خصوصاً در رشته سلامت در بلایا و فوریت‌ها داوطلبان را به مطالعه منابع گوناگون و دانش‌اندوزی بیشتر ترغیب و تشویق 

می‌کند. مجموعه‌ای که پیش‌رو دارید شامل سؤالات تألیفی در زمینه اصول مبانی بلایا و فوریت‌ها، مدیریت بحران، پرستاری در سوانح و بلایا، 

پزشکی بلایا، بهداشت و درمان در بلایا و فوریت‌ها، بهداشت عمومی و نظام سلامت ایران و جهان برای آمادگی در آزمون‌های کارشناسی ارشد 

و دکترای تخصصی سلامت در بلایا فوریت‌ها است. 

به منظور راهنمایی بیشتر به خوانندگان در بخش پاسخ‌های تشریحی، میزان سختی و آسانی سؤالات از نظر نویسنده مطرح شده است که 

با علایم زیر مشخص گردیده است.

c دشوار x متوسط	 z آسان	 	

ین کتاب  ر کردن ا با نندگان و دوستان ارجمند را در پر نتقادات و پیشنهادات کلیه خوا ، ا یان لازم به ذکر است راهنمایی‌ها در پا

لکترونیکی رتقای کیفیت کتاب به پست ا نندگان گرامی پیشنهادات و نظرات خود را برای ا نم و لذا خواهشمندم خوا  مفید می‌دا

 mostafamoazamfard 6695@ gmail. com ارسال نمایید. 

�
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سؤالات تألیفی

‏1 کدام عبارت درباره بحران نادرست است؟

HH بحران بخش جدایی‌پذیر جوامع است
JJ بحران بخش طبیعی حیات سازمان‌های امروز است

اتفاقی برای  KK بحران‌ها دیگر ویژگی غیرعادی کمیاب 
جامعه تلقی نمی‌شوند

LL مدیریت بحران در گذر زمان به‌طور دینامیکی عمل 
می‌کند

‏2 کدام‌یک از گزینه‌های زیر تعریف بحران می‌باشد؟

HH تغییر ناگهانی
JJ تغییر کمتر از حالت عادی 

KK تغییری همراه با غافلگیری تهدیدآمیز 
LL الف و ج

‏3 کدام‌یک از گزینه‌های زیر جزء سه فاز مدیریت 

بحران نیست؟
HH سازوکار قبل از بحران

JJ شناخت بحران و گردآوری اطلاعات واقع‌بین
KK سازمان ویژه مقابله با بحران پس از وقوع

LL عادی‌سازی
‏4 کدام‌یک از گزینه‌های زیر درباره بلایا )فاجعه( 

صحیح نمی‌باشد؟
HH اتفاقات ناگهانی و مصیبت باری که الگویی افراد جامعه 

را مختل کرده است
JJ را به خطر می‌اندازد و صدمات متعددی به بار می‌آورد

KK طبیعی هستند
LL واقعه‌ای که تعداد قربانیان آن بیشتر از توان پذیرش و 

قدرت ارائه خدمات پرسنل منطقه بوده.

‏5 کدام‌یک از گزینه‌های زیر تعریف بلایا از دیدگاه 

انجمن روان‌پزشکان آمریکا نیست؟
HH �یک رویداد آسیب‌زا و تنش آور از لحاظ روانی که خارج 

از حیطه تجارب انسانی است.
JJ �مرگ واقعی یا تهدید به مرگ آسیب‌های جدی فیزیکی 

برای دیگران به همراه می‌آورد.
KK �بر تمام جامعه و بخش اعظم منابع اجتماعی اثر می‌گذارد

LL �در آن یک مجموعه‌یا جامعه مستقل با خطرات شدید 
مواجه می‌شود و ساختار اجتماعی در آن گسیخته می‌شود.

‏6 کدام‌یک از گزینه‌های زیر برنامه پاسخ فدرال 

در مقابله با بحران است؟
HH فاجعه سبب مرگ‌ومیر و خسارت اموال شده

نتیجتاً  ساختمانی  زیاد  خسارت  مجروحان  زیاد  JJ �تعداد 
وزارت بهداشت بحران می‌کند

KK �وسعت مجروحان و خسارات نشانگر عواملی مثل زمان 
رخداد شدت اثر و تراکم جمعیت می‌باشد

LL الف و ج
‏7 کدام‌یک از گزینه‌های زیر از انواع بحران نیست؟

JJ بحران تکنولوژی HH بحران طبیعی	
LL تروریسم KK بحران مصنوعی	

اغلب  که  می‌شوند  تلقی  غیرقابل‌کنترل  وقایع  ‏8 

کدام  تعریف  پیشگیری‌اند  و  پیش‌بینی  قابل 
بحران است؟

JJ مصنوعی HH طبیعی	
LL تروریسم KK تکنولوژی	

پرستاری در سوانح و حوادث غیرمترقبه
فصل 1
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مـوسسه عـلـمی 
انتشاراتـی سـنـا

سلامت در بلایا و فوریت‌ها

پاسخنامه تشریحی سؤالات تألیفی فصل اول: پرستاری در سوانح و حوادث غیرمترقبه

 1.z ��L K J L K J H
حیات  طبیعی  و  جدایی‌ناپذیر  بخش  به‌صورت  بحران 
سازمان‌ها و جوامع امروز درآمده است امروزه بحران‌ها 
جامعه  برای  اتفاقی  و  کمیاب  غیرعادی  ویژگی  دیگر 
جهانی تلقی نمی‌شوند بلکه در تار و پود جوامع مدرن 

رخنه کرده‌اند.
 2.z ��L K J H K J H

بحران تغییری ناگهانی شدیدتر از حالت عادی و همراه 
با غافلگیری تهدیدآمیز است که در سطح گسترده‌ای 
امدادی  نیروهای  همگانی  بسیج  به  نیاز  جامعه،  از 
)خدماتی، نظامی، سیاسی، فرهنگی، مذهبی، فرهنگی 

و تکنولوژی( است
 3.x ��L K L K J H H

سه فاز مدیریت بحران: 
سازوکار قبل از بحران(1 
سازمان ویژه مقابله با بحران پس از وقوع (2 
فرآیند عادی‌سازی(3 
 4.x ��L L K J H J H

بلایا )فاجعه(: اتفاقات ناگهانی و مصیبت باری که الگوی 
را  انسان‌ها  و جان  کرده  را مختل  جامعه  افراد  زندگی 
به خطر می‌اندازد و صدمات متعددی به بار می‌آورند یا 

طبیعی یا ساخته دست بشر هستند.
پارکر: فاجعه یک واقعه است که تعداد قربانیان آن بیشتر 
از توان پذیرش و قدرت ارائه خدمات بالینی پرسنل و 
تجهیزات موجود در مرکز درمانی منطقه‌ای بوده و منابع 
به پوشش آن در یک  قادر  بالینی و درمانی  پرسنل  و 

زمان نیستند.
 5.c ��L K J H K J H

رویداد  یک  را  فاجعه  آمریکا:  روان‌پزشکان  انجمن 
از لحاظ روانی تعریف می‌کند که  آسیب‌زا و تنش آور 
با  انسانی است. رویداد آسیب‌زا  از حیطه تجارب  خارج 
مرگ واقعی یا تهدید به مرگ، آسیب‌های جدی فیزیکی 
ناامیدی  و  وحشت  شدید،  ترس  دیگران،  یا  فرد  برای 
همراه است. درحالی‌که یک رویداد آسیب‌زا ممکن است 
بر روی یک فرد به‌تنهایی اثر گذارد. رویدادهای آسیب‌زا 

اما  می‌گذارند  اثر  کوچک  گروه‌های  یا  افراد  بر  عموماً 
بحران بر تمام جامعه یا بخش اعظم منابع اجتماعی اثر 

گذارد )اورسانو(.
 6.x ��L K J H K J H

برنامه پاسخ فدرال در مقابل با بحران:
فاجعه سبب مرگ‌ومیر و خسارت اموال شده(1 
مانند (2  عواملی  نشانگر  خسارت  و  مجروحان  وسعت 

تراکم  هوایی،  و  آب  شرایط  اثر،  شدت  رخداد،  زمان 
جمعیت، ساخت‌وساز و احتمال تحریک رویداد ثانویه 

مثل آتش‌سوزی
تعداد زیاد مجروحان، خسارات زیاد ساختمانی و جامعه (3 

نتیجتاً رئیس جمهور اعلام بحران می‌کند.
 7.x ��L L K J H J H

انواع بحران‌ها:
بحران طبیعی: اغلب به‌عنوان وقایع غیرقابل‌کنترل (1 

تلقی می‌شوند اگرچه بسیاری از آن‌ها قابل پیش‌بینی و 
پیشگیری‌اند مثل آتش‌سوزی. 

بحران تکنولوژی: بحران را ساخته دست بشر (2 
تعریف می‌کنند مانند: انفجارات، آدم‌ربایی، جنگ. 
با تداخل  این دسته خیلی نامتجانس است. در رابطه 
بولین  جمله  به  بشر  دست  ساخته  با  طبیعی  بلایای 
دقت کنیم: اگر مردم خانه‌هایشان را در مسیر سیلاب 
یک  نه  و  بود  خواهد  سیلاب  فقط  سیلاب  نسازند، 
فاجعه بحران یک تکنولوژی ممکن است حاصل غفلت 

انسانی، جایزالخطا بودن او و یا تعمد در کار باشند. 
تروریسم(3 
 8.z ��L K J L K J H

به سوال 7 رجوع کنید.
 9.c ��L L K J H J H

مشخصه آشکار بحران طبیعی اثر واضح فیزیکی آن می‌باشد.
. 10c ��L K L K J H H

را  تکنولوژی  بحران  که  مشخصه  چهار  می‌گوید  باوم 
از طبیعی جدا می‌کند شامل: طول اثر، غیرقابل انتظار 
قابل  پایین  آستانه  حد  فقدان  و  کنترل  دریافت  بودن، 

شناسایی.



سؤالات تألیفی

‏1 تعریف بلایا از دیدگاه اعتقادی شامل کدام‌یک 
از گزینه‌های زیر است؟

HH موقعیت جغرافیایی
JJ شرایط اقلمی وضعیت زمین‌شناختی

KK  رخدادهای طبیعی و انسانی
LL جزئی از عالم خلقت و آزمایش الهی 

‏2 ایران به‌واسطه موقعیت جغرافیایی از چه نوع 
کشورهایی است؟

JJ خشک‌سالی HH بحران‌ها زلزله و طوفان	
LL کشورهای بلاخیز KK   بحران‌های تکنولوژی	

‏3 بحران چیست؟

HH نتیجه اعمال و کیفر گناه آدمیان
JJ حادثه‌ای که در اثر رخ دادها 

KK   در اثر عملکردهای طبیعی و انسانی به طرز ناگهانی 
به وجود آید

LL جزئی از آزمایش الهی
‏4  مدیریت بحران چیست؟

HH ابزارهای موجود برای پیشگیری 
JJ آمادگی‌های لازم

KK   مشاهده و تجزیه و تحلیل 
LL برنامه‌ریزی و اقدامات مقام‌های دولتی و دستگاه اجرایی 

دولتی
‏5 مدیریت خطرپذیری )ریسک( چیست؟

HH مدیریت کردن بحران به‌صورت یکپارچه
JJ هزینه کاهش مخاطرات

KK  فرآیندی که سطح عمل یا خطر مشخص را در جامعه 
شناسایی کند

LL آمادگی‌های لازم

‏6 کامل‌ترین گزینه در مورد انواع حوادث کدام است؟

HH بحران‌های تکنولوژی و نظامی
JJ بلاهای طبیعی و خانمان‌سوز غیرطبیعی

KK   بلاهای طبیعی بحران تکنولوژی و سیاسی 
LL بحران‌های سهل‌انگاری

‏7 انواع بلایای طبیعی کدام‌اند؟

HH طوفان زمستانی و حاره‌ای
JJ گردباد و چاله‌های گسلی

KK  سقوط و واژگونی و سیلاب ناگهانی
LL لغزش زمین و برف سنگین

‏8 گردباد از چه نوع طوفانی نشأت می‌گیرد؟

JJ طوفان حاره‌ای HH طوفان تندری	
LL طوفان موسمی KK  طوفان زمستانی	

‏9 طوفان تندری همراه با چه چیزی است؟

HH ابری قیفی شکل و چرخان
JJ همراه رعدوبرق

KK  قطرات باران تبخیر شده
LL سیلاب ناگهانی

‏10 کدام‌یک از گزینه‌های زیر تعریف دقیق‌تری از 
سیل می‌دهد؟

عادی  حالت  در  که  زمین‌هایی  به  آب  زیر شدن  سر   HH
خشک ولی در حالت بارندگی حجم زیادی آب جاری 

می‌شود.
JJ باران شدید و بسته شدن خیابان‌ها

KK  بارش شدید باران در زمین‌های کشاورزی
LL بارش شدید باران به همراه گل و لای با سرعت زیاد

مدیریت بحران
فصل 4
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مـوسسه عـلـمی 
انتشاراتـی سـنـا

پاسخنامه تشریحی سؤالات تألیفی فصل چهارم: مدیریت بحران

 1.x ��L K J H K J H
آزمایش  عالم خلقت  از  بلایا جزئی  اعتقادی  دیدگاه  از 
الهی جهت بیداری و گاه نتیجه اعمال و کیفر گناهان 

آدمیان است.
 2.z ��L K J H K J H

و  اقلیمی  شرایط  جغرافیایی  موقعیت  به‌واسطه  ایران 
زمین‌شناختی از کشورهای بلاخیز است.

 3.z ��L L K J H J H
بحران حادثه‌ای است که در اثر رخدادها و عملکردهای 

طبیعی و انسانی به طرز ناگهانی به وجود می‌آید.
 4.x ��L K J H K J H

مقامات  اقدامات  و  برنامه‌ریزی  فرآیند  بحران  مدیریت 
دولتی و دستگاه‌های اجرایی و دولتی، شهرداری و عمومی 
است که با مشاهده، تجزیه و تحلیل بحران‌ها، به‌صورت 
یکپارچه، جامع و هماهنگ با استفاده از ابزارهای موجود 
را  آثار آن‌ها  یا  و  پیشگیری  از بحران‌ها  تلاش می‌کند 
کاهش، آمادگی لازم، مقابله، امدادرسانی سریع و بهبود 
اوضاع تا رسیدن به وضعیت عادی و بازسازی تلاش کند.

 5.x ��L L K J H J H
مدیریت خطرپذیری )ریسک( فرآیندی که سطح عمل 
یا خطر مشخص را در جامعه شناسایی و این اطلاعات 
را جهت تصمیم‌گیری برای کاهش اثرات مخاطرات و 
مقابله آن‌ها به کار می‌برد. این فرآیند با توجه به منافع و 

هزینه‌های کاهش مخاطرات انجام می‌شود.
 6.z ��L L K J H J H

انواع حوادث شامل موارد زیر است
بلایای طبیعی(1 
بحران‌های تکنولوژی(2 
بحران‌های سیاسی(3 
 7.z ��L K J L K J H

انواع بلایای طبیعی شامل موارد زیر است:
 yزمین‌لرزه
 yزمین لغزش
 yآتش‌فشان
 yطوفان
 yسیل
 yآتش‌سوزی
 yخشک‌سالی

 8.x ��L K J L K J H
گردباد شدیدترین نوع طوفان که از طوفان‌های تندری 
نشات می‌گیرد و به‌صورت ابری قیفی شکل و چرخان 
که  زمین گسترش می‌یابد  به سمت  تندری  از طوفان 

سرعت باد آن ۵۰۰ کیلومتر بر ساعت می‌باشد.
 9.z ��L K L K J H H

طوفان تندری همراه با رعدوبرق است.
. 10z ��L K J L K J H

سیل به معنای سر زیر شدن آب به زمین‌هایی که در 
حالت عادی خشک ولی در حالت بارندگی حجم زیادی 

آب جاری می‌شود.
. 11z ��L K J H K J H

به  زمین‌لرزه  و  صنعتی  انفجارات  از  وسیع  آتش‌سوزی 
وجود می‌آید.

. 12x ��L K J L K J H
وظایف مدیران بحران شامل موارد زیر است:

 y و حادثه  اثرات  کاهش  و  پیشگیری  برای  برنامه‌ریزی 
آمادگی

 y جلب مشارکت مردمی در پیشگیری، کاهش اثرات حادثه
و مقابله

 yسازمان‌دهی و ایجاد ساختارهای سازمانی
 y سطح تا  عملیاتی  سطح  از  انسانی  نیروی  کارگیری  به 

فرماندهی
 yرهبری
 yنظارت و کنترل
. 13z ��L K J H K J H

مراحل مدیریت بحران شامل موارد زیر است:
پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی

. 14x ��L L K J H J H

ایجاد  و  عملیاتی  توان  افزایش  برای  اقدامات  آمادگی: 
تسهیلات برای واکنش مؤثر در برابر حوادث احتمالی.

. 15x ��L L K J H J H

مدیریت  دارای  بحران:  مدیریت  در  موفقیت  شرایط 
غیرمتمرکز، ساختار سازمانی ساده و تعداد محدودی کارمند 

ستادی داشته باشد.
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